/) IGATE

IGATE integretas vadibas sistemas kvalitates politika 2024. g.

KVALITATE

IGATE kvalitates politika ir versta uz augstas kvalitates [imena biivdarbu
sniegSanu, kas atbilst klientu vajadzibam un mainas Iidz ar tam.

Lai nodroSinatu augstu sniegto pakalpojumu kvalitati, més:
nepartraukti stradajam pie sniegto pakalpojumu kvalitates pilnveides;

regulari izvertgjam klientu un darbinieku vélmes un apmierinatibu ar darba
apstakliem;

veltam lielu uzmanibu personala motivacijas un kompetences attistibai.

IGATE vadiba:

apnemas nepartraukti uzlabot uzn€muma darbibas efektivitati un veicina
darbinieku iesaistiSanos procesu pilnveidg;

izmanto atgriezenisko saiti ar saviem klientiem, piegadatajiem un sadarbibas
partneriem, lai pilnveidotu uzn@muma parvaldibas sistemu;

organiz€ uznémuma darbibu un nodroSina speka esoSo normativo aktu,
ieintereséto pusu un citu saistoso prasibu izpildi;

IGATE sertificgjusi un uztur ISO 9001:2015.

VIDES UN DARBA AIZSARDZIBA

Misu apnems$anas ir stradat, nodroSinot augstako iespgjamo sniegumu darba
drosiba, ka ari veselibas un vides aizsardziba.

Lai to panaktu, mes:

apnemamies noverst vai mazinat ar darba dro§ibu un vides aizsardzibu saistitus
riskus;

apmacam un motivéjam darbiniekus veikt savu darbu drosa un videi nekaitiga veida;

uzraugam piesaistito darbuznémeju darba drosibas un vides aizsardzibas prasibu
ieveroSanu misu objektos;

lielu uzmanibu veltam traumu novérSanas pasakumiem, vides aizsardzibai un
piesarnojuma noveérsanai;

veicam dabas resursu un energoresursu patérina monitoringu, ievieSam
energoefektivitates paaugstinasanas un dabas resursu saglabasanas pasakumus;

stradajam pie ta, lai izveidotu "nulle negadijumi" domasSanas veidu, un nepartraukti
uzlabotu musu darba drosibas, veselibas un vides aizsardzibas sniegumu;

nosakam merkus, pamatojoties uz butiskiem darba drosibas riskiem un vides
aspektiem un sekojam Iidzi So mérku izpildei;

IGATE sertificgjusi un uztur ISO 14001:2015 un ISO 45001:2018.

Masu pieeja ir balstita uz kvalitates, vides un darba aizsardzibas vadibas aktivitaSu integréSanu misu ikdienas biznesa praksé€, risku vadibu, efektivu resursu izmantoSanu,
minimalu vides ietekmi un piesarnojuma noversanu, atklatibu un sadarbibu ar ieinteresétajam puseém par visiem kvalitates, vides un darba aizsardzibas jautajumiem.
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